
Net119 緊急通報システムによる通報 

 

聴覚や発話の障がい等により音声通話が困難である方が、スマートフォン等の携帯端末を

使用して、簡単な画面操作で 119 番通報ができる「Net119 緊急通報システム」を運用して

います。 

 

(鹿児島市内に居住、または通勤・通学されており、事前に申し込みいただいた耳や言葉の

不自由な方からの通報に限ります。) 

 

Net119 緊急通報システムのかけ方 

1.事前に登録を行った携帯端末から、画面上の操作で通報を行います。  

2.画面上の項目から救急・火事・その他を選びます。  

3.緊急車両を向かわせる場所を自宅・現在地から選びます。  

4.チャットで詳細についてやり取りを行います。  

 

利用を希望する方は下記 Net119 緊急通報システムの概要及び登録方法を確認し、インター

ネットでの申請を行うか、Net119 緊急通報システム登録利用申請書に必要事項を記入し、

鹿児島市消防局情報管理課に提出して下さい。 


