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◎市役所をかたる還付金詐欺に注意！ 

本日、「市の保険課です。医療費を還付します」という電話がきたという情報が複数寄せら

れました。還付金詐欺の疑いがありますのでご注意ください。 

 

■相談情報 

○「過去５年間の医療費の還付金がある」との電話がかかってきた。「夫しかわからない」

と答えると、「奥さんだけでも今日までに手続きを」と言われたので、確認して折り返し連

絡するため相手の電話番号を尋ねたら電話が切れた。 

 

■アドバイス 

○鹿児島市国民健康保険課で、還付金の手続きを電話で求めることはありません。 

○還付金の払い戻しなどと言って、手続きを急がせるような電話は詐欺を疑いましょう。 

○還付金詐欺の事例では、人目につきにくいスーパーの駐車場などにあるＡＴＭに誘導し、

お金を送金させるケースがほとんどです。 

○不審な電話や訪問があったときは、相手の名前や所属、用件を聞いて、まず家族や消費

生活センター、警察に相談しましょう。 

 

 

■鹿児島市消費生活センター 

Tel:099-252-1919 

 

■警察総合相談電話 

Tel:099-254-9110 

 

 

 

 

24.10.26 配信 

【問合せ先】 鹿児島市消費生活センター 

〒890-0063 鹿児島市鴨池二丁目 25-1-31 

電話  099-258－3611  


