
志學館大学における

「市長とふれあいトーク」発言に対する対応方針

〔 開 催 概 要 〕

日時：令和元年８月６日（火）１５：００～１６：００

場所：志學館大学

※ 令和元年度　第１回目

鹿児島市 市民協働課
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「 市 長 と ふ れ あ い ト ー ク 」 発 言 に 対 す る 対 応 方 針

番号 発言者 関係部局

1 学生Ａ ① 鹿児島市役所の職員として求められ
る資質は何ですか。

① 私は「市民が主役の鹿児島市の実現」を市政方針としており、
公僕として市民の皆様方に公平に接し、それそれの役割を十
分に認識し、応えることができることがふさわしいと考えてい
る。
また、市民の皆様の多方面からの要望、苦言に向き合って、
課題に対し努力していくことが市職員として必要であると思う。

総務局 　市長回答のとおりであり、鹿児島市人材育成基
本方針にもあるように、職員一人ひとりが全体の
奉仕者としての自覚や倫理観を持ち、時代の潮流
や市民ニーズを踏まえ、課題に挑戦する高い意欲
や能力、行動力を発揮することが求められてい
る。

2 学生Ｂ ② 飲食店で外国語での意思疎通に苦労
している場面に遭遇したことがあり、
海外の方が安心して食事ができるよう
な支援がありますか。

② Ｗｉ-ｆｉの設置や多言語の案内表示等について、事業者に補助
を行うとともに、団体等への支援を行っているが、今後もイン
バウンドを増やすためにも民間と協力して取組みたい。

観光交流局 　市長回答のとおり

3 学生Ｃ ③ 市外から通学しており、鹿児島市の魅
力をもっと知りたいが、市長の誇る意
外と知られていない名所はどこです
か。

③ 市外からお越しになっているのであれば、現在、市の公共施
設や民間の様々な施設を巡るスタンプラリーを行っており、そ
の中には隠れた観光施設や資源があると思うので、ぜひ、スタ
ンプラリーに参加していただきたい。

市民局 　市長回答のとおりであり、「ぐるっとかごしまスタ
ンプラリー」では、今年度から、スマートフォンアプ
リ「かごぷり」からもスタンプラリーに参加できるよ
うになりましたので、ぜひご利用ください。

4 学生Ｄ ④ 数ある市の中で、なぜ市長は鹿児島
市長になることを選んだのですか

④ 鹿児島が好きだからです。私自身、大学は横浜でしたが、いっ
たん他県に出てみると鹿児島市の魅力である歴史・文化・自
然・食べ物はどの自治体と比べてもたいへん良いことが改め
てわかった。ひょんなことから市長になったが、鹿児島市が
もっと皆様方に住んでみたいまちと思われるよう成長させてい
ければと思う。

　―

5 学生Ｅ ⑤ 消防団の学生機能別分団について、
現状では少ない状況であるが、増加さ
せるにはどうしたら良いでしょうか。

⑤ 消防団は災害時において、とても大きな力を発揮しておられる
が、団員の減少や高齢化が進んでいる。学生の皆さんには、
地域貢献活動であることを理解していただき、１人でも多く加
入して、若い行動力やエネルギーを危機管理の面で力を発揮
してほしい。

消防局 引き続き、学生機能別分団についての周知と団員
の募集活動を行い、団員の増加に繋げたいと考
えております。

6 学生Ｆ ⑥ 森市長の座右の銘は何ですか。 ⑥ 私は「市民が主役の鹿児島市の実現」を基本方針としており、
市民の皆様方が豊かな人生を送っていただける環境をつくっ
ていきたいというのが市長としての想いである。

― 　―

　　　　　　　　　　　　　　日時：令和元年8月6日（火）15：00～16：00
　　　　　　　　　　　　　　場所：志學館大学

発　言　内　容 市　長　回　答 検 討 結 果 、今 後 の 方 針 等
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7 学生Ｇ ⑦ 鹿児島市では様々なイベントを開催し
ているが、イベントの企画・提案は鹿
児島市の企画の部署が行っているの
か。

⑦ 様々な事業を推進する中でイベントがあり、企画は、それぞれ
の局の事業におけるものや、大学の先生方や民間企業の
方々と実行委員会を組織し一つの取組みを進めて行く企画な
ど、それぞれの部署にて取り組んでいる。

― 　―

8 学生Ｈ ⑧ 大河ドラマ「西郷どん」の放映で、県外
からたくさんの観光客が訪れたがホテ
ルが少ない問題等がありました。今
後、改善すべき点はどんなところです
か。

⑧ 昨年は明治維新１５０周年でもあり、鹿児島市の入込み観光
客数は１，０００万人を超え、大きな経済効果がありました。一
方で、大きなイベント会場や会議場が少ない等の課題もありま
したので、今後も県や関係団体と連携して対応していきたい。

観光交流局 　市長回答のとおり

9 学生Ｉ ⑨ 森市長が考える鹿児島市で一番自慢
できるところ、もう少しがんばるべきと
ころは何ですか。

⑨ 自慢できるところはたくさんあるが、これまでは歴史・文化・温
泉等の魅力を継続しつつ、他地域にない新たな魅力を発見
し、それを大きな魅力として発信し、多くの方に選んでいただけ
るような都市にしていきたい。

企画財政局 　市長回答のとおり

10 学生Ｊ ⑩ 地域産業の向上のために中小企業に
補助金を出して鹿児島の最低賃金を
あげてみてはどうでしょうか。

⑩ 地域産業の活性化を図るため、関係団体に補助金を交付して
支援するほか、経営の融資に対して利子補給を行うなど、引
続き、鹿児島の企業の発展に取組んでいきます。

産業局 　市長回答のとおり

11 学生Ｋ ⑪ 私は城山展望台から見る桜島の姿が
たまらなく好きですが、森市長が一番
好きな景色はどこですか。

⑪ 城山展望台からの景色は誰にでも推奨できると思う。
また、鹿児島は平地が少なく、団地等からも桜島が見える。鹿
児島の財産である桜島が見えるそれぞれの地域の景観も推
奨できると考える。

― 　―

12 学生Ａ ⑫ 危機管理課の講義で鹿児島市が桜島
大噴火に備え、多くの対策に取組んで
いることを学んだが、他市との連携を
もっととることが望ましいと考えますが
どう思われますか。

⑫ 鹿児島市は火山防災トップシティとしての取組みを他自治体や
世界に向けて紹介し関心を持ってもらうとともに、県内でも霧
島市、姶良市、鹿屋市、垂水市と連携し取組んでいる。

危機管理局 　市長回答のとおり
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13 学生Ｌ ⑬ 鹿児島市で企業に就職する際のメリッ
トは何ですか。

⑬ 鹿児島は企業の9割が中小企業がであり、農林水産業、観光
業が主力である。鹿児島はあたたかい方が多いので、いろん
な企業の良さを見極めていただき、是非、鹿児島の企業に就
職し、県内に残ってほしい。

産業局 　市長回答のとおり

14 学生Ｍ ⑭ 市長として一番やりがいのある仕事は
何ですか。

⑭ 自分が考え実行し、そのことが市民の皆様に喜ばれ、高い評
価を受けたときに感じる。
また、市は様々な事業を推進しているが、市民から感謝の声
をいいただい時に、市長としてもたいへんありがたい気持ちに
なる。

― 　―

15 学生Ｅ ⑮ ２０２０年の鹿児島国体にボランティア
として参加予定だが、海外や国内の
方に鹿児島の魅力について教えてい
きたいが、市長の考える鹿児島の魅
力等を活かす方策等はどんなものが
ありますか。

⑮ 鹿児島の歴史・文化・食・温泉の魅力の他にホスピタリティが
本市の魅力であり、あたたかいおもてなしでリピーターを呼び
込めるようにボランティアの方にはお願いしたい。

観光交流局 【国体総務課】【観光プロモーション課】
  市長回答のとおり

16 学生Ｎ ⑯ 公共施設のバリアフリー化をもっと進
めてほしい。トイレ等、バリアフリー化
されているところが少ないと感じてお
り、改善して欲しい。

⑯ 多くの市民が生き生きと輝ける生活を送れることが鹿児島市と
しても大事であり、公共施設のバリアフリー化について、しっか
りと取組みたい。

企画財政局 　本庁舎では、本庁舎整備事業等を進める中で、
身障者用トイレの設置や、段差の解消、エレベー
ターの増設など、バリアフリー化に取り組んでいま
す。

17 学生Ｏ ⑰ 国際化が進んでいるなか、鹿児島市
から世界に向けて発信している食べ
物はありますか。

⑰ 県が主体的に黒牛、かんぱち等の水産物を海外への輸出に
取組んでいるが、鹿児島市では輸出という形ではないが、特
産品であるミカンやダイコン、かるかん、さつま揚げなどをそれ
ぞれの国で私がトップセールスを行い、その国のお店を通して
広げていただけるよう取組んでいる。

観光交流局

産業局

【観光交流局】
　市長回答のとおり

【産業局】
　魚類市場では、現在、開設者と市場関係者が一
体となって水産物の輸出促進に向けた取り組みを
行っております。
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18 学生Ａ ⑱ 講義で１０年後の鹿児島市について
考えたが、森市長が１０年後の鹿児島
市を考えた時、今、私たちがやるべき
ことはどんなことですか。

⑱ 鹿児島市では１０年ごとの総合計画を作っている。令和４年度
からの次の１０年間の総合計画の策定にあたっては、多くの市
民の意見を聞いて将来の鹿児島のまちづくりについて考えて
いくことから、若い皆さんからも多くの意見を寄せてほしい。

企画財政局 　市長回答のとおり

19 学生Ｅ ⑲ 鹿児島マラソンにボランティアとして参
加しているが、ランナーが仮設トイレを
待っている状況があり、もっと仮設トイ
レを増やすべきと考えますが、どうで
すか。

⑲ ご意見をしっかり受け止め、次の第５回開催に向けて活かした
い。

観光交流局 　市長回答のとおり

20 学生Ｄ ⑳ 将来、まちおこし・まちづくりに関わる
仕事に取組みたいが、まちおこし・ま
ちづくりの成功への道の秘訣につい
て、市長はどんなところと考えられま
すか。

⑳ 地域のいろんな活動に参画してほしい。例えば、町内会や地
域の活動団体などに参加し、現状を肌で感じて欲しい。地域に
密着し、地域の悩み等を感じることも大事だと思う。

市民局 　市長回答のとおり

21 学生Ｐ ㉑ 将来、公務員になりたいが、大学でど
んなことに気を付けて勉強したら良い
ですか。

㉑ まずは専門書などを勉強し、学科試験をクリアしてほしい。次
に面接については、自分が市職員として市や市民のために何
ができるかを考えることが大事だと思う。

総務局 　市長回答のとおり

22 学生Ｉ ㉒ ふるさと考古歴史館でアルバイトをし
ているが、明治維新と比べ、古代は人
気がない。もうちょっと目立つようにし
たいが何か手段はないでしょうか。

㉒ 様々な展示やイベントなどについて、興味をそそるような情報
発信をしていく必要があると思う。

教育委員会 　市長回答のとおり
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23 学生Ｑ ㉓ 鹿児島の農業の向上への取組みにつ
いてどんな取組みを行っていますか。

㉓ 農業は市政・まちづくりにとって重要なものである。平成16年に
喜入町など周辺５町と合併後、農地が広がり、農業の活性化
を大きな政策の1つの柱として考え、取り組んでいる。それぞれ
の地域でできるもの、松元はお茶、喜入はとうもろこし、吉田・
郡山は筍、桜島は大根やミカンを私自身がそれぞれの都市で
トップセールスを行い、広めている。

産業局 　第2期農林水産業振興プランに基づき、農林水
産業の持続的発展と活力ある農村地域づくりを目
指して、引き続き、新規就農者など担い手の確保・
育成や遊休農地の解消に取組むとともに、今後も
園芸施設等を利用した都市型農業の振興や、各
地域の特性を生かした農産物の生産と販売の促
進に努めてまいります。

24 学生Ｒ ㉔ 市長が大学に求めるもの、期待してい
るものは何ですか。

㉔ 大学の先生方には審議会等でご意見をいただいているが、学
生の皆さんは学業をしっかりしていただいたうえで、地域の活
動団体に参画し、地域の方と交流して欲しい。町内会の組織
率も低く、若い方にぜひ加入していただき、地域の方と連携
し、地域活動に積極的に参加して欲しい。

企画財政局
市民局

【企画財政局】【市民局】
　市長回答のとおり
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