
ＵＲＬ https://prime-as.co.jp/2021/03/15/kagoshimasdgs/

○ ○

○

○ ○ ○ ○

○ ○○ ○ ○ ○ ○

現在の取組

【安心、安全の確保】
・ロードアシスタンス・ホームアシスタンスにおいて、接続品質等の向上やパートナー会社との連携
を強化し、事故や故障で困っているお客さまのトラブルを解消し速やかな保険金支払いを実現
・高齢者向けの商品を展開する企業と提携し、在宅確認等の見守りサービスを提供。当社がラスト
ワンマイルの役割を担うことで安心安全な社会を実現

【SDGsに対する理解促進】
・470名の鹿児島センター社員全員へSDGsについての勉強会を実施。社員全員がSDGsバッジを身
に着け、常にSDGsを常に意識して行動。HPやオウンドメディアへ活動を掲載し、社内外へのSDGs
の理解促進を図る

【環境への取り組み】
・食品ロス、貧困削減に向け、社内でフードドライブを実施し、地域こども食堂へ食品を寄付
・鹿児島市の「COOL CHOICE」に賛同（賛同登録）
・SDGsに繋がる環境社会検定試験（eco検定）の受験推進
・eラーニングを活用した全社員対象のCSR研修
・通常業務や会議等でのペーパーレス化
・オリジナルエコバックを作成し全社員へ配布
・月に一回の清掃活動、地域清掃活動への参加。まち美化推進団体へ登録

【地域共生を目指して】
・シルバー人材センターと連携したルシルバー人材の採用。高齢者の雇用促進、見守りの実施
・認知症サポーター養成講座を定期的に開催し、全社員の認知症サポーターの養成
・SOMPO笑顔倶楽部の無料開放
・高齢者対応スキルアップ研修動画による高齢者に対する理解の促進

【働きやすい職場づくり】
・鹿児島市イクボス宣言、かごしま子育て応援企業に登録
・健康経営優良法人（ホワイト500）認定
・ダイバーシティ推進（女性活躍推進活動）
・階層別研修、スキル研修、社内講師セミナー等の開催
・eラーニングを活用した全社員対象の人権研修

【世界への取組】
・アウェネアス・リボン活動の支援

今後の取組

・どのようなSDGs推進に向けた取組を行っているか意見交換会を行いたい

　※以下の取組は、2021年4月より「現在の取組」へ移行
　・高齢者人材採用
　　高齢者の雇用促進と、高齢者を採用することで見守りの役割を果たし地域に貢献する
　・エシカル消費、フードロスの実現、地産地消の推進
　・まち美化推進団体申請予定

関連するゴール
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企業等名
株式会社プライムアシスタンス

鹿児島センター部
業種 アシスタント事業、コンタクトセンター
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清掃活動の様子 オリジナルエコバックの活用

（エコマーク認定素材使用）

認知症サポーター こども食堂への寄付


