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通所系事業所への注意点について 

 

 

 
有料老人ホーム等の高齢者向け住まい

で生活されている利用者は、サービス内容
やサービス事業所、サービス回数などが類
似する傾向があります。 

通所事業所でも、本当に利用者に必要な
サービスか等検討していただき、サービス
利用に関して問題があるようでしたらケ
アマネージャーと話し合うようにしてく
ださい。 

 
 
“デイサービスを２か所利用してよい

か”、“送迎先を一時的に変更してもよい
か”等の質問はケアマネージャーのアセス
メントの内容等を確認し検討しておりま
す。 

利用者のサービス等について質問され
る際は、まずはケアマネージャーにご相談
ください。 

 
 
加算等についてのご質問を受けた際は、

『介護報酬の解釈（発行所：社会保険研究
所）』を用いて説明を行っております。 

事業所で『介護報酬の解釈』を所有する
ようにしていただき、また、『介護報酬の解
釈』で調べてから本市へ質問をするように
してください。 
 


